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MANUAL DE USUARIO

EQUIPO PARA DEPOSITO DE
BILLETES / MONEDAS “FDB”
PARAMETROS
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Iniciando el FDB

Este documento ha sido creado para ayudar con los parametros generales del equipo y
configurarlo correctamente para su uso.

Hay diferentes perfiles de usuario disponibles:

1111: Usuario final.
2222: Inspector.
3333: Cajero.

4444: Administracion.
5555: Mantenimiento.

Los cadigos usados son los codigos de acceso por defecto y se pueden modificar desde el perfil
de administracion.

Toque la pantalla y deje que le guie
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Bienvenue \

' Pour accéder au dépdt de fonds :
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1- PERFIL DE USUARIO FINAL

PERFIL: 1111
Es el perfil usado por las personas que pueden depositar en el equipo FDB siguiendo el
siguiente proceso:
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2- PERFIL DE INSPECTOR

PERFIL: 2222
De acuerdo con la configuracion del equipo, este perfil no ha sido activado.

3- PERFIL CAJERO

PERFIL: 3333
Es el perfil usado por el transporte de efectivo. Le da acceso al interior de la caja fuerte.
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3.1 Situacion.

La situacion da acceso al estado de la caja fuerte y el importe total que hay en ella, asi como
también el porcentaje de llenado y los detalles de las denominaciones del equipo.
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3.2 Autotest

Es una actualizacion del equipo usando la verificacién de los diferentes componentes.
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3.3 Historia

Pulsando en Historia le permitira obtener un listado de todas las transacciones detallas con la
posibilidad de imprimir un ticket.
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Pulsando en “Detalle” le permitira tener toda la informacion de una transaccion con la posibilidad
de imprimir un DEPOSITO DUPLICADO.
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La retirada de CIT permite la apertura de la caja, solamente después del sellado de la bolsa en
su interior. Una vez esté hecho, el equipo autorizara la apertura de la puerta e imprimira el ticket
‘RETIRADA DE CAJA FUERTE” que dara la situacién de la caja fuerte en el momento de la
apertura asi como los detalles de lo que hay en su interior.
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Retire la bolsa llena y sustituya por una bolsa nueva vacia. Una vez la puerta esté cerrada, el
equipo se encendera (vea el ticket).

4. PERFIL DE ADMINISTRACION

PERFIL: 4444

El “Manager” es el administrador de los diferentes perfiles. Desde su acceso, tiene la posibilidad
de crear diferentes numeros de perfiles y contrasefas.

4.1 Situacion

La situacion da acceso al estado de la caja fuerte y del importe total, asi como el porcentaje de
llenado y los detalles de las denominaciones del equipo.
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4.2 Usuarios

Esta es la pagina que le da acceso a todos los perfiles. Estos se presentan en una lista
imprimible.

Desde alli, el administrador tiene la posibilidad de crear nuevos perfiles, modificar antiguos y
borrar o desactivar los que no se usan.
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4.2.1 Nuevo

Rellenar los campos existentes al crear un nuevo usuario, el nivel de acceso, el codigo de acceso
(contrasefa) y principalmente permitir el acceso.

Fiche Utilisateur

Sokde CHOF
e

Nota: Termine el perfil con una actualizacion presionando “Resetear Pase” y “Confirmar”. Vuelva
a la pagina de inicio para actualizar y aceptar el nuevo perfil.

Confirmer votre code secret
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Nota: Confirme la nueva contrasefa.
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4.3 Historia

Presionando en “History” le permitira conseguir el listado todas las transacciones detalladas asi
como la posibilidad de imprimir un ticket.
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4.4 Autotest

Es una actualizacion del equipo usando la verificacion de diferentes componentes.

Autotest

T

Test bus RS485

m Test compteuse Laurel OK

Test module IMP OK
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5. PERFIL DE MANTENIMIENTO

PERFIL: 5555

El perfii de mantenimiento permitira al equipo técnico hacer la configuracion del equipo
dependiendo del sitio del cliente, el archivo, de los parametros de las cuentas del banco, la
identificacién de los billetes y monedas, la administracion de la impresora, el estado de la
conexion de red y la administracion de los eventos.

5.1 Parametros

Paraméirage i
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Mom dusive [ WOHAYE SEGE

Arceptes phb
Miaskiod oo plbces
Serie (10021800 Version [B.0.0.5 Maching 00001 Dipat walaurs.

Duilais

Ditributens pléces

Ecrin de wallli [dec] 50| Ckdtune fendine (i)
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Presione en “SITE” para introducir la informacién de la cuenta de banco de débito y crédito. Lo
que esta escrito debe responder con el codigo confirmando los parametros de “Servys” en el

servidor.
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5.1.2 Aceptacion de billetes

Informacion de los billetes aceptados y el importe maximo que se puede anadir a la caja fuerte.
Los billetes también se pueden modificar o eliminar.
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Configuracion de billetes

5.1.3 Aceptacion de monedas

Informacion de las monedas aceptadas y el importe maximo que se puede anadir a la caja fuerte.
Los billetes también se pueden modificar o eliminar
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5.1.4 Valor de depésito

La configuracién se pregunta al equipo técnico, el depdsito de valores permite saber el estado de
la entrada de alimentacioén y del sellado de las bolsas.

Entrada de alimentacion

Prueba Rastro
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SRILE GUITTER 1
Sellado
[ pcip ot Jowesescws |
o bt et .-....‘.:..,. i '.':N = ,:...
. 1 QUITTER ) 1
Rastro de sellado Prueba de sellado

Nota: Todas las pruebas de sellado se hacen desde el piloto de sellado.
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5.1.5 Impresora

La informacion del ticket esta desarrollada por nuestra oficina de disefio. Pero la cabecera y el
pie del recibo se pueden modificar.

Type imprimante [prerzzng Bl b recu comptable
Part imprimante B M Nbreguclient
Ticket comptable  [Cbligatoire - |

Ticket utilisateur [Obligatoire - |

Impression duplicata [autorise - |
Impression regu Long favec détai) b
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Texte entiite de requ | BANQUE ATLANTIQUE MALI

identification

Texte pied de regu | BAML VOUS REMERCIE

Test imprimante
m Yelosr

La modificacién del limite de los caracteres se puede hacer mediante el tamafo de identificacion
para el “Perfil” y mediante el tamano de la contrasefa para “Contrasena”.

Type idestification  [Claar a

Taille ientitication )

Tailla pass r: %&]
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5.1.6 Conexion

La frecuencia del didlogo es el tiempo de comunicacion entre el equipo y Servys.
El test de conexién basica permite verificar el estado de la conexion con el servidor.

Type conexion Wetservie B
Pert e connesion 2900
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5.1.7 Mantenimiento remoto
Toda la informacion del equipo se transmite al servidor mediante el mantenimiento remoto.
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Télémaintenance

5.1.8 Mantenimiento de eventos

Todos los eventos del equipo estan configurados por envio de notificaciones a cada recipiente
dependiendo de la seleccion elegida.
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5.1.9 Médulo de seguimiento
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5.2 Divisas

@ Informations Statut OK
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5.3 Autotest
mmmmmmm Autotest
Test bus RS5485
Test compteuse Laurel OK
Test module IMP OK
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5.4 Lista de eventos
Lista de todos los eventos desde la ultima operacion CIT (retirada de caja fuerte).
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5.6 Informacion de la intervencion
g i Saisir le texte a transmettre
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